Suspendarea si reconectarea serviciilor

RCS & RDS poate suspenda furnizarea serviciilor ca urmare a nerespectarii obligatiilor asumate de catre
Beneficiar. Cu titlu exemplificativ, in cazul neplatii contravalorii facturilor pana la expirarea termenului de
plata, serviciile furnizate Beneficiarului vor putea fi suspendate dupa expirarea termenului de plata, pana la
achitarea integrala a obligatiilor fata de RCS&RDS.

Reconectarea la retea si/sau reluarea furnizarii serviciilor se vor face la cererea Beneficiarului, in termen de
cinci zile de la plata de la plata tuturor restantelor si taxelor aferente, la valoarea acestora de la data platii.
Informatii privind contravaloarea taxelor de reconectare sunt disponibile si in prezenta sectiune, in cadrul
documentului Anexa 2, Extras din tarife RCS & RDS.



