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Servicii fixe si mobile de comunicatii electronice RCS & RDS S.A.
Str. Dr. Staicovici, nr. 75, Forum 2000 Building,

Faza I, etaj 2, sector 5, Bucuresti

Tel: 031 400 4401, E-mail: clienti@rcs-rds.ro;

www.digi.ro

Fisa de sinteza a contractului
nr.7166 din 02.06.2023

* Prezenta fisa de sinteza a contractului prevede principalele elemente ale acestei oferte de servicii, in conformitate
cu legislatia UE.

* Aceasta ajuta la compararea ofertelor de servicii.

* Informatiile complete cu privire la serviciu sunt furnizate in alte documente.

Servicii si echipamente

Digi Mobil Optim Minute nelimitate catre toate retelele fixe si mobile nationale

Nelimitat Rural SMS-uri nelimitate catre reteaua Digi Mobil

Net nelimitat in reteaua 4G

3000 minute incluse in Digi Mobil Spania, Digi Mobil Italia si Digi Mobil Ungaria
300 minute internationale in principalele retele fixe si mobile internationale

Roaming: - Tarif national in conditiile respectarii politicii de utilizare rezonabila

- Volumul de internet pe mobil inclus in abonament care poate fi utilizat in
roaming in Spatiul Economic European se determina dupa urmétoarea formuld, rezultatul
fiind exprimat in Gigabyte (GB):
2 x Pretul lunar al abonamentului (Euro, fard TVA) / Tariful maxim cu ridicata Th roaming.

FiberLink Popular Viteza maxima: 299 Mbps download/150 Mbps upload; viteza medie: Router gigabit
250 Mbps download/150 Mbps upload; viteza minima: 250 Mbps WIFI6 —
download/150 Mbps upload 3 lei/luna

FiberLink Gigabit Popular | 20 GB spatiu de stocare Digi Storage; Viteza maxima: 940 Mbps
download/250 Mbps upload; viteza medie: 850 Mbps download/250
Mbps upload; viteza minima: 200 Mbps download/100 Mbps upload

Analogic Televiziune prin cablu HBO - 13 lei

1 (1) Articolul 102 alineatul (3) din Directiva (UE) 2018/1972 a Parlamentului European si a Consiliului din 11 decembrie 2018 de instituire a
Codului european al comunicatiilor electronice (JO L 321, 17.12.2018, p. 36).
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Minimum 68 canale, 2 canale Ultra HD in extraoptiunea 4K, primul
echipament digital gratuit, pentru al doilea echipament tarifele sunt AK — 5 lei
urmatoarele:
Digital Decodor HD — 5 Lei/ luna Balcan Music TV -
1,30 lei
Smart Cam — 3 Lei/ luna Maxpak -1 Ie'_
Film Now — 3 lei
Digi TV Satelit | Canale HD, instalare rapida si ugoara, extraoptiuni disponibile, Kit Adult— 1 leu
Popular decodor Tncepand de la 143,95 Lei

Vitezele serviciului de internet si cii de atac

Download | Upload | Download | Upload | Download | Upload | In situatia in care sunt

Fiberlink Popular | EOC | 45Mbps | 20 Mbps | 15Mbps | 10 Mbps | 40Mbps | 20 Mbps | inregistrate  diferente
Fiberlink Popular | FTTB| 95Mbps | 95Mbps | 50 Mbps | 25 Mbps | 80 Mbps | 40 Mbps | permanente sau care se
Fiberlink Popular | FTTH| 299 Mbps | 150 Mbps | 100 Mbps | 50 Mbps | 250 Mbps | 150 Mbps | repetd  la intervale
Fiberlink Gigabit Popular, regulate intre
| GPON 940 Mbps | 250 Mbps | 200 Mbps {100 Mbps| 850 Mbps | 250 Mbps performanta reali a
iberli igabi serviciului de acces la
Flberlink Gigabit Popularl 00 pops | 250 Mbps | 200 Mbps (100 Mbps| 450 Mbps | 250 Mbps | intemnet i performanta

| EPON
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75 Mbps

21 Mbps
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indicata in contract, sunt
disponibile
mecanismele de sesizare
si de ftransmitere a
reclamatiei prevazute in
contract care se
regasesc pe
https://www.digi.ro/cont
racte-furnizare-servicii

Pret

Fiberlink Popular 17 LEI . . . I . . S
Fiberlink Gigabit Popular 25 Lei Digi Mobil Optim Nelimitat Rural 15 Lei |Balcan Music TV| 1,30 Lei/luna
Analogic Popular 21 Lei  Digital Popular Special 26 Lei Maxpak 15 Lei/lund
Digital Popular 25Lei  Digi TV Satelit Popular 17 Lei Film Now 3 Lei/luna

Taxi instalare?/ Taxa activare ° 50 Lei
Taxa instalare si/sau activare serviciu retea FTTH 100 Lei
Taxa reconectare neplata 15 Lei

Taxa reconectare la cerere

2 Taxa de instalare se percepe doar pentru serviciile instalate pe infrastructura terestra tip coaxial, FTTB si DTH.
8 Tarife promotionale prin aplicarea unei reduceri de 100% aferent contravalorii taxelor operationale pentru contractele incheiate pe o perioada
minima de 12, respectiv 24 de luni
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Taxa trecere la pachet inferior 6 Lei

Taxa modificare nume/ beneficiar

Digi Mobil Optim Nelimitat Rural’ 250 Lei

Durata, reinnoirea si incetarea contractului

12 (douisprezece) luni | Pentru care Abonatul benecifiaza de ;

luni

24 (douizecisipatru) | - o reducere la achizitionarea telefoanelor mobile, in conformitate cu prevederile

din Anexa 2 la Contract

- 0 reducere de 100 % a contravalorii serviciilor operationale si a contravalorii
chiriei lunare pentru echipamentele predate in scopul utilizarii serviciilor de
comunicatii electronice, in conformitate cu prevederile din Anexa 2 la Contract

Durata nedeterminati, pentru care Beneficiarul va avea obligatia achizitionarii echipamentelor necesare
furnizarii serviciilor, precum si obligatia achitarii contravalorii tuturor serviciilor operationale, a taxelor si
tarifelor mentionate in Anexa 2 la Contract

Durata Initiala a contractului se prelungeste de drept cu perioada de timp 1n care a fost suspendata furnizarea
serviciului la cerere sau din motive imputabile Beneficiarului.

Acordul de vointd al pértilor, in termenul de valabilitate, fard plata de daune, daca au fost achitate integral
obligatiile.

Prin denuntare unilaterald, in cazul in care una dintre Parti nu isi indeplineste obligatiile asumate prin
Contract. In cazul denuntarii anticipate de catre beneficiar, acesta va achita cu titlu de justd despagubire
contravaloarea tuturor reducerilor si beneficiilor acordate, asa cum acestea sunt evidentiate in contractul
disponibil la https://www.digi.ro/contracte-furnizare-servicii

Caracteristici pentru utilizatorii finali cu handicap

Utilizatorii finali cu dizabilitati auditive si/sau de vorbire ori vizuale pot beneficia de oferte adaptate
nevoilor lor la tarife speciale pentru serviciile de comunicatii electronice mobile, in oferta RCS & RDS fiind

disionibile urmatoarele servicii:

Telefonie mobila
pentru utilizatorii finali
cu dizabilitati auditive
si/sau de vorbire

SMS-uri transmise gratuit in reteaua Digi in numar nelimitat; - 300 SMS-uri cétre alte retele
nationale; - trafic de voce nelimitat in reteaua Digi mobila si fixa; - 200 minute apeluri catre
retelele nationale si internationale din tarile SEE. Dupa consumarea minutelor incluse: - 0.006
euro/minut - catre retelele nationale fixe; - 0.012 euro/minut - catre retelele nationale mobile.
Utilizatorul beneficiaza si de serviciul de internet mobil, trafic nelimitat.

Telefonie mobila
pentru utilizatorii finali
cu dizabilitati vizuale

- trafic de voce nelimitat in reteaua Digi mobila si fixd; - SMS-uri nelimitate in reteaua Digi; -
500 minute apeluri catre alte retele nationale Dupa consumarea minutelor incluse: - 0.006
euro/minut - catre retelele nationale fixe - 0.012 euro/minut - catre retelele nationale mobile.
Utilizatorul beneficiaza si de serviciul de internet mobil, trafic nelimitat.

De asemenea RCS & RDS asigurd persoanelor cu deficiente de auz sau de vorbire posibilitatea de a apela
serviciul de urgenta prin transmiterea de mesaje scrise la numarul 113.
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