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Nota Informare - Prelucrare Date cu Caracter Personal
- servicii de internet fix | servicii de cablu tv -

Digi Romania S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Dr. Staicovici, Nr. 75, sector 5, avand numar de ordine in Registrul Comertului
J40/12278/1994, CUIRO 588871 6, fax +403‘I400444‘I in calitate de operator de date cu caracter personal (denumita in continuare
“Operatorul” $|/sau ‘noi”).

Operatorul emite prezenta informare referitoare la prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal (denumita in continuare
“Informarea”), respectiv cu privire la drepturile de care beneficiati conform Regulamentului UE nr. 679/2016 (“GDPR”), categoriile
de date prelucrate, scopul prelucrarii, temeiul prelucrarii si durata prelucrarii si/sau stocarii datelor.

Drepturile Persoanei vizate - Conform Regulamentului, in calitate de Persoana vizata, aveti urmatoarele drepturi: dreptul de
acces la date, dreptul la rectificarea datelor cu caracter personal, dreptul la stergerea datelor cu caracter personal, dreptul la
restrictionarea prelucrarii, dreptul la portabilitatea datelor cu caracter personal, dreptul la opozitie, dreptul de retragere oricand a
consimtamantului (cand prelucrarea este bazata pe consimtamant), dreptul de a depune plangere in mod direct in fata Autoritatii
de Supraveghere (www.dataprotection.ro), dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata,
inclusiv crearea de profiluri si dreptul de a va adresa in mod direct justitiei - pentru mai multe detalii despre exercitarea drepturilor

va rugam sa accesati https://www.digi.ro/confidentialitate - sectiunea Telecomunicatii - Persoana Fizica - Nota de Informare.

Categoriile de date prelucrate

Date prelucrate in cazul oricarui contract de
furnizare servicii

Date prelucrate in cazul serviciului de
internet mobil

Date prelucrate in cazul serviciilor de
cablu tv

Prenume, nume, adresa, domiciliul, adresa de
facturare, adresa de e-mail, numarul de telefon,
serviciul contractat, valoarea serviciului, informatii
derivate din documentele care atesta plati in
executarea Contractului, date de identificare si de

e-mail si/sau numar de telefon), identificator intern
(ID client), registrele de contabilitate obligatorii

contact ale imputernicitului (prenume, nume, adresa,

adresa IP, volum date trafic, identificator
adaptor retea, pozitionare echipament

terminal, cont wifi, adresa IP echipament,

adresa MAC echipamente conectate,
cont conectare Digi, cont conectare
internet, date trafic (IP sursa, IP
destinatie, port sursa, port destinatie),
momentul conectarii

programele tv (emsiuni) si canalele tv
vizionate, momentul de mceput side
final al vizionarii canalelor TV (in cazul
clientilor care detin decodoare hibride
conectate la serviciul de internet al
Operatorului si/sau decodoare IPTV
furnizate de catre Operator)

si documentele justificative care stau la baza

inregistrarilor in contabilitatea financiara
Pentru mai multe detalii despre categorile de date va rugam sa accesati https://www.digi.ro/confidentialitate - sectiunea
Telecomunicatii - Persoana Fizica - Nota de Informare Anexele 4A, 4B, 4C si 4F

Scopurile prelucrarii - Executarea contractului la care dumneavoastra sunteti parte; furnizarea de informatii catre diverse
institutii, autoritati publice, arhivare; recuperarea creantelor (inclusiv echipamente sau solutionarea altor aspecte juridice derivate
din Contract); realizarea de statistici, analize interne, dezvoltarea de produse si/sau servicii; revizia, asigurarea mentenatei
echipamentelor, retelelor si alte operat|un| similare, méasurarea audientei Si monitorizarea starii tehnice a retele| pentru mai multe
detalii despre scopurile prelucrarii va rugam sa accesati https://www. digi.ro/confidentialitate - sectiunea Telecomunlcatu - Persoana
Fizica - Nota de Informare.

Temeiul prelucrarii - Executarea unui contract la care dumneavoastra sunteti parte (Art. 6 alin. 1, lit. b - GDPR), obligatie legala
(Art. 6, alin. 1, lit. ¢ - GDPR), interesul legitim al Operatorului de a exercita si apara diferite cereri/actiuni la instantele de judecata,
autoritati, institutii publice si/sau alte entitati conform legii (Art. 6, alin. 1, lit. f - GDPR), interesul legitim al Operatorului de a evalua
activitatea curenta in vederea imbunatatirii si dezvoltarii acesteia, inclusiv furnizarea de oferte personalizate (Art. 6, alin. 1, lit. f -
GDPR) - pentru mai multe detalii despre temeiurile prelucrarii va rugam sa accesati https://www.digi.ro/confidentialitate

- sectiunea Telecomunicatii - Persoana Fizica - Nota de Informare.

Durata de stocare (criteriile utilizate pentru a stabili perioada de stocare) - in functie de categoriile de date si/sau de temeiul
prelucrarii, datele sunt stocate pentru o perioada de (pentru mai multe detalii despre durata de stocare va rugam sa accesati
https://www.digi.ro/confidentialitate - sectiunea Telecomunicatii - Persoana Fizica - Nota de Informare):

+ 3 ani plus o luna de la data (i) furnizarii serviciilor in situatia in care clientul si-a indeplinit toate obligatiile fatd de Operator (spre
exemplu, are toate facturile echitate si echipamentele predate, dupa caz) sau (ii) la care Operatorul obtine un titlu executoriu
definitiv referitor la indeplinirea de catre dumneavoastra a obligatiilor ramase neexecutate - spre exemplu, aceste criterii se refera
la datele generate ca urmare a utilizarii serviciilor - durata apelurilor telefonice, numarul de telefon apelat;

« 5 ani calculati (i) de la data de 1 iulie a anului urmator celui in care inceteaza efectele Contractului daca dumneavoastra nu
mai aveti obligatii neindeplinite fatd de Operator sau (ii) de la data la care Operatorul obtine un titlu executoriu definitiv referitor
la indeplinirea de catre dumneavoastra a obligatilor ramase neexecutate - spre exemplu, aceste criterii se refera la datele de
identificare si/sau alte date din contract; datele financiar-contabile (facturile).

Destinatarii sau categoriile de destinatari - Persoana vizata, imputernicitul persoanei vizate (daca este cazul), institutii si/sau
autoritati publice, instante de judecata, organe de arbitraj, profesionisti in aria insolventei si falimentului, executori judecatoresti,
societati de recuperare creante/debite, avocati, traducétori, experti, mediatori, institutii de credit, institutii publice, auditori, terti care
pot furniza servicii de revizie, mentenanta, terti care asigura tiparirea si transmiterea corespondentei (dupa caz) - pentru mai multe
detalii despre destinatarii datelor va rugam sa accesati https://www.digi.ro/confidentialitate - sectiunea Telecomunicatii - Persoana
Fizica - Nota de Informare.

Datele nu sunt transferate in afara Uniunii Europene si/sau a Spatiului Economic European sau catre o organizatie internationala.
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