DIGE

Digi Romania S.A.

Str. Dr. Staicovici nr.

75, Sector 5, Bucuresti

Telefon informatii: 031 400 7373

E-mail: office@digi.ro

Nr. ord. ORC: J1994012278401

C.I.F.: RO5888716

Capital social subscris si varsat: 38.594.163
lei Cont trezorerie:
RO12TREZ7005069XXX001016 Cont IBAN: RO51
INGB 0001 0000 0001 8827

I

Factura seria si

Cod client: | NEGN

C.I.F.:

Adresa de corespondenta

nr.: Data: 5 06.05.2(_)25 Judet: [l
Tip factura: Regularizare
Perioada facturata:  01.04.2025 -

Ultima zi de plata: 30.04.2025

Produse si servicii Digi Cant. UM Pret unitar Valoare Cota TVA TVA Total
(lei) (%) (lei) (lei)
1 ENERGIE | || ||
1.1 Componenta de achizitie (enerdie activa) pret 0.68 Lei/ kwh I «\h I Hl 1 [ | [ ]
1.2 Tarif distributie IT H «wh I Hl 1 [ | [ ]
1.3 Tarif distributie MT I «\h I o [ | [ ]
14  Tarif distributie JT H «wh I Hl [ ] [ |
1.5  Tarif transport TG I «\h I Hl 1o [ | [ |
1.6  Tarif transport TL H «wh I Hl 1 [ | [ ]
1.7  Tarif cogenerare I «KWh ] [ | 19 [ | [ |
1.8 Certificate verzi [ B Hl 1 [ | [ ]
1.9 Acciza H «wh A I Hl 1 [ | [ |
1.10 Servicii sistem I «Kwh ] Bl [ | [ |
1.11 Componenta de furnizare I «KWh ] [ | 19 [ | [ ]
1.12 Contributie CfD H «wh I M [ | [ |
31.05.2025

Factura curenta: ]

Sold precedent B e e e meoato flupa emierea acestel factur, soldul precedent  Valoare sold precedent: [ |

Total

Total de achitat:

Factura transmisa electronic conform acord din data de 15.11.2022

Tti multumim c& ai ales Digi Romania pentru furnizarea energiei electrice! Dorim sa te informam ci, pana la data de 30.06.2025, tariful pe care il practicAm pentru serviciul de energie electrica este
variabil, fiind stabilit in functie de consumul lunar realizat, in conformitate cu Ordonanta de urgenta nr. 27/2022 si nr. 6/2025 privind masurile aplicabile clientilor finali din piata de energie electrica si
gaze naturale in perioada 01 aprilie 2022 - 30 iunie 2025, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative din domeniul energiei, cu toate modificarile si completarile ulterioare (,,0UC
27/2022, OUG 6/2025”). Tn conditiile in care autorititile competente nu prelungesc penoada de aplicare a pretului final plafonat stabilit prin OUG 27/2022 sau nu reglementeaza alt pret pentru categoria
de clienti din care faci parte, incepand din 01.07.2025, pretul pentru energia electrica activa va avea valoarea de 800 lei/MWh, la care se adaugi taxa de rezervare de 0,2 lei/zi. In situatia in care nu esti
de acord cu aceast3 schimbare, ne poti trimite o r)ot1f1care in scris, fie prin e-mail la: suport.energie@digi.ro sau prin posta la adresa: Str. Dr. Staicovici, nr. 75, Sector 5, Bucuresti, in termen de 30 de zile
calendaristice de la primirea prezentei informari. In acest caz, contractul tau va inceta in 45 de zile calendaristice, doar dupa achitarea contravalorii serviciilor prestate pana la data rezilierii. Pentru a evita
orice intrerupere in alimentarea cu energie electricd, iti recomanddm sa te asiguri cd ai incheiat din timp un nou contract cu un alt furnizor. Dacd nu ne vei transmite o notificare in termenul mentionat
anterior, vom considera cd accepti tacit noile tarife si vom continua furnizarea energiei, iar pretul actualizat pentru energia electrica activa se va aplica automat in cuantumul indicat anterior, la data

Cod client: |IIEIN
Numér factura: ||

Modalitati gratuite de plata a facturii

Informatii pentru
plata facturii

. La casieriile Digi, in numerar sau cu cardul - precizand
minim cod client;

. Online pe site-ul Digi.ro - precizand cod client si
numar factura sau numar telefon;

. La punctele de plata:

-PayPoint - cu factura sau precizand cod client;

-StartPay si “un-doi Centru de plati” (Mobile Distribution) -
obligatoriu cu factura;

-Westaco Express (OMV & Petrom) - obligatoriu cu factura;
. La ghiseele Alpha Bank, Bancii Transilvania (BT), BRD
- Groupe Société Générale, CEC Bank, CreditCoop si UniCredit Bank -
obligatoriu cu factura;

- Prin intarmedinl retelei de APT.iri (Antamatic Pavment

Comunicare
index autocitit

Ultima zi de plata:
31.05.2025

. Prin intermediul retelei de Multifunctionale de numerar
Non-Stop Banking a Bancii Comerciale Romane (BCR), Raiffeisen
Bank si a UniCredit Bank - obligatoriu cu factura;
. La bancomatele Alpha Bank, Bancii Comerciale Roméne
(BCR), Bancii Transilvania (BT), BRD - Groupe Société Générale, CEC
Bank, Raiffeisen Bank si UniCredit Bank - precizand minim cod client;
. Prin serviciul de Direct Debit al Alpha Bank, Bancii
Comerciale Romane (BCR), Bancii Transilvania (BT), BRD - Groupe
Société Générale, CEC Bank, ING Bank, Raiffeisen Bank si UniCredit
Bank precizand minim cod client;

Prin serviciile:

-Self Bank, Home Bank ale ING Bank - precizand minim cod client;
-YOU BRD al BRD - Groupe Société Générale - obligatoriu cu factura;
-Internet Banking al Alpha Bank, Bancii Comerciale Romane (BCR),

Bancii Transilvania (BT), BRD - Groupe Société Génerale, CEC Bank,

Tel verde: 0800 410 400 | Online: Digi.ro
Perioada comunicare index autocitit: ultimele 7 zile din luna

. Prin virament bancar in unul din conturile’:
-RO51 INGB 0001 0000 0001 8827, deschis la ING Bank;
-R0O64 BRDE 450S V724 1995 4500, deschis la BRD - Groupe Société
Générale;
-RO16 RZBR 0000 0600 1848 3261, deschis la Raiffeisen Bank;
-R094 BACX 0000 0001 8951 8001, deschis la UniCredit Bank.
. incasarea facturii este gratuita. Digi si partenerii sdi nu
percep comisioane pentru incasarea facturii. Dack aveti nevoie de
clarificari, nu ezitati sa ne contactati pentru asistenta.
* Pentru platile efectuate prin virament bancar va rugém s& mentionati:
codul client, numérul facturii, numele si prenumele clientului inscris pe
factura. Llpsa acestor elemente poate ¢ conduce la intarzierea sau
imposibilitatea procesarii corecte a platii, precum si la suspendarea
furnizarii serviciilor.
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ANEXA LA FACTTUURRAA
FFIISSCCAALA

Digi Romania S.A.
Str. Dr. Staicovici Nr. 75
Sector 5, Bucuresti, Romania
+40 (31) 400 7373

E office@digi.ro

W www.digi.ro

seriia [ Data:06.05.2025 Ultima zi de platé: 31.05.2025

N

Detalii loc consum

Adresa loc consum

POD

Cod unic al punctului de masura
Contract

Tensiune punct delimitare
Telefon deranjamente

Citire de regularizare in intervalul

TOTAL_EA

I oin 19.08.2017
JT

0264.929 ()
6 luni-5/ 11

Punct de contact

Serie Contor Perioada Energie

Index Vechi Index Nou Diferenta Constanta Cantitate

Descriere

Descriere Perioada Facturata

Componenta de achizitie (energie activa) pret 0.68 Lei/kwh

2460377 Regularizare 31.03.2025 Activa Regularizare
2460377 01.04.2025 - 30.04.2025 Activa Autocitire
Activa Total facturabil energie activa

U.M. Cantitate  Pret Unitar fara Valoare fara TVA Valoare totala

Tarif distributie IT

Tarif distributie MT

Tarif distributie JT

Tarif transport TG

Tarif transport TL

Tarif cogenerare

Certificate verzi

o ||~ o o |B |wno]| - |d

Acciza

=

Servicii sistem

Componenta de furnizare

N

Contributie CfD

TOTAL LEI

@ INNFFOORRMATIII PPRRIIVVIINND

=

Pentru schimbarea furnizorului unui loc de consum, clientul final are dreptul de a denunta unilateral contractul
defurnizare, cu respectarea condltulorcontractuale cu obligatia de a transmite furnizorului de energie electrica
0 notificare cu cel putin 21 de zile inainte, cu respectarea prevederilor procedurii specifice, aprobate prin
Ordinul presedintelui ANRE nr. 234/2019.

@ MODIIFFIICARI LLEEGGIISSLLATTIIVVEE

Va informam ca in perioada anterioard au intrat in vigoare urmatoarele acte normative: Ordinul ANRE
nr. 12/08.04.2025 privind preluarea de cdtre furnizorii de energie electrica a energiei electrice produse de
prosumatorii care detin centrale electrice din surse regenerabile cu putere electricd instalata de cel mult 200
kW pe loc de consum si care beneficiaza de mecanismul de compensare cantitativa prevazut la art. 7371 alin.
(3) din Legea energiei electrice i a gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile si completdrile
ulterioare, in perioada cuprinsa intre 01 aprilie = 30 iunie 2025; Ordinul ANRE nr. 14/29. 04.2025 pentru
modificarea Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 124/2022
Si privind modificarea Si completarea Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare fin
Domeniul Energiei nr, 127/2021; Ordinul ANRE nr. 15/29.04.2025 de aprobare a Regulilor generale privind
implementarea activitatii de market making pe pietele centralizate de gaze naturale i pe pietele organizate de
energie electrica; Ordinul ANRE nr. 16/29.04.2025 de aprobare a tarifului reglementat pentru schimburile de
energle electrica cu tarile perimetrice, practicat de Compania Nationala de Transport al Energiei Electrice
"Transelectrica” S.A. Pentru mai multe detalii accesati DIGI. ro/serv|cf|/d|g| -energy sau www.anre.ro

@ EXPLLIICCAATII

==

Pretul energiei produse si livrate in retea nu include pretul dezechilibrelor.

NNiiweell aacccciizza: Energ|e utilizatd in scop comercial 3,62 Lei/MWh; Energie utilizata in scop necomercial 7,24
Lei/MWh.

CCoommppoonneennttee pprret uunniittaarr CCeerrttiiffiiccaattee verrzzii:: Cota obligatorie estimata de achizitie
de CV pentru anul 2025: 0,496 CV/MWh; Pret mediu ponderat CV publicat de OPCOM: 146,2532 Lei/CV.

Taniff eameanggke ekt a: contractul de furnizare a e.e.; Lege

123/2012. Temmeeii lleeggaall ttaarriiffe

reegglleemmeennttaattee::

Taniff ceartictiee venzzi: L220/2008, L134/2012, L23/2014, HG 495/2014, Ord. ANRE 78/2017, 90/2024

Tarriif ccooggeenneerraarree:: HG 1215/2009, Ord. ANRE: 116,117/2013, 91/2024

Tarriif ttrraannssppoorrt i sseerrwiicciiuu ddee ssiisstteemm:: Ord. ANRE 214/2020,

124/2021, 57/2024, 99/2024 Tarriiffe ddiissttrriibbuutiiee:: Ord. ANRE 95-98/2024

CCoonnttrriibbuutiiee CCffDD:: L312/2024 Ord. ANRE

51/2024, 10/2025 TTWA si aacccciizza: Legea nr.

227/2015 (Codul Fiscal).

Plata cf.contract de furniz. a e.e.

@ LEEGGEEN

(AT) Autacitire; (E) - Estimare; (C) - Citire;
(*)- Numarapelabll din orice retea telefonicd (mobil sau fixa), contravaloarea convorbirii fiind suportata de client;

(**) - Numar apelabil din orice rei;ea telefonica (mobila sau fixa), contravaloarea convorbirii fiind suportatd de sucursalé.
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DIGE

GHID EXPLICATIV AL FACTURII DE ENERGIE ELECTRICA DIGI ROMANIA S.A.

1.

w

Aceasta sectiune contine informatiile de contact si datele de identificare ale DIGI
Romania SA, precum si numdrul de telefon al operatorului tau de distributie, pe care il
poti apela pentru a raporta orice defectiune tehnica sau intrerupere in alimentarea cu
energie electrica.

Identificator unic al abonatului necesar pentru relatia cu furnizorul.

Adresa de corespondenta a clientului.

Aceasta sectiune contine detalii despre factura emisa, inclusiv seria si numarul acesteia,
data emiterii, tipul facturii, perioada pentru care se face regularizarea si termenul limita
de plata.

Regularizare — reflecta diferentele dintre consumul estimat si cel real pentru perioada
anterioara.

Ultima zi de plata:- este termenul pana la care factura trebuie achitata pentru a evita
penalitati.

Codul de bare de pe factura iti permite sa efectuezi plata rapid si usor prin partenerii
comerciali si bancari ai DIGI Romania S.A.

Include costurile pentru energia electrica consumatd, impartite iIn mai multe componente.
Prima parte se refera la pretul energiei active, adica valoarea efectiva a energiei
achizitionate. Apoi, sunt evidentiate diferite tarife de distributie, care reflecta costurile de
transport al energiei prin retelele de inaltd, medie si joasa tensiune, pana la locul de
consum. Se adauga si tarifele de transport pe termen lung si scurt, contributia pentru
cogenerare (sustinerea producerii simultane de energie electrica si termica), precum si
costul certificatelor verzi, care sprijina energia din surse regenerabile. De asemenea, este
inclusa acciza, o taxa specifica pentru consumul de energie. Factura mai cuprinde servicii
de sistem, esentiale pentru stabilitatea si siguranta retelei electrice, precum si componenta
de furnizare, care reprezinta serviciile oferite de furnizorul de energie. La final, apare si
contributia pentru mecanismul CfD, un sistem de sustinere a investitiilor in energia
curata. Toate aceste componente sunt supuse TVA-ului, iar valoarea totala reflecta suma
costurilor si a taxelor aplicate.

Factura curenta: reprezinta costul total al energiei si serviciilor aferente pentru perioada
facturata. Include atdt valoarea fara TVA, cat si TVA-ul aferent.

Sold precedent: arata daca ai avut o suma restanta dintr-o factura anterioara. Daca ntre
timp ai efectuat plati, aceasta suma se reduce corespunzator.

Valoare sold precedent: este suma exacta pe care o aveai de plata din perioada anterioara,
Tnainte de a se lua Tn calcul eventuale plati recente.

Total: se refera la suma facturii curente, nainte de a adauga eventualul sold precedent.
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Total de achitat: este suma finala pe care trebuie sa o platesti, rezultata din adunarea
facturii curente si a soldului precedent (daca exista).

Cod client: este un identificator unic alocat fiecarui client. Este necesar pentru
identificarea ta in sistemul furnizorului, mai ales cand platesti factura sau iei legatura cu
serviciul clienti.

Numadr factura: reprezintd identificatorul unic al facturii emise, util in cazul in care ai
intrebari sau neclaritati legate de acea factura.

Ultima zi de plata: este data pand la care trebuie achitatd factura pentru a evita penalizari
sau Intreruperi in furnizarea serviciului.

Comunicare index autocitit: Tnseamna ca poti transmite singur indexul contorului, pentru
a te asigura ca factura reflecta consumul real, nu o estimare.

Perioada comunicare index autocitit: este intervalul de timp din fiecare lund in care poti
trimite indexul contorului, de obicei Tn ultimele zile ale lunii.

Contact: sunt canalele prin care poti lua legatura cu furnizorul — un numar de telefon
gratuit si site-ul oficial, unde poti accesa si contul tau online.

Modalitatea de plata a facturii.

Adresa loc consum: reprezinta locatia fizica unde este furnizata energia electrica, adica
adresa exacta a imobilului racordat la retea.

POD (Punct de consum): este codul unic de identificare a locului de consum 1n sistemul
national de energie. Acesta ramane neschimbat indiferent de furnizor.

Cod unic al punctului de masura: identifica in mod specific contorul de energie electrica
instalat la adresa de consum. Este folosit pentru urmarirea consumului si a datelor de
citire.

Contract: indica numarul contractului de furnizare a energiei electrice, precum si data la
care acesta a fost incheiat intre client si furnizor.

Tensiune punct delimitare: specifica nivelul de tensiune la care este racordat locul de
consum. In acest caz, este joasa tensiune, potrivit pentru consumatori casnici sau mici
afaceri.

Telefon deranjamente: este numadrul de contact pentru raportarea rapida a problemelor sau
intreruperilor in alimentarea cu energie electrica.

Citire de regularizare: reprezinta o verificare periodica a indexului contorului de catre
distribuitor, realizata la un interval stabilit (de regula, la 6 luni), pentru corectitudinea
facturarii.

Punct de contact: este adresa fizica a biroului sau reprezentantei locale a furnizorului,
unde te poti adresa pentru suport, informatii sau depunerea de documente.

Serie contor: este numarul unic care identifica aparatul de masurare (contorul) instalat la
locul de consum.

Perioada: arata intervalul de timp pentru care sunt inregistrate datele de consum, fie ca
este vorba de o citire lunara sau de regularizare.



Energie: indica tipul de energie masurata — in acest caz, este vorba de energia activa
(energia efectiv consumata). Descriere: precizeaza metoda prin care a fost obtinuta citirea
— poate fi o regularizare (efectuata de operator) sau o autocitire (transmisa de client).
Index vechi si Index nou: sunt valorile afisate de contor la inceputul si la sfarsitul
perioadei de facturare.

Diferenta dintre ele reprezintd consumul efectiv. Diferenta: rezulta din scaderea valorii
vechi din cea noua si arata exact cata energie s-a consumat In perioada respectiva.
Constanta: este un coeficient tehnic specific contorului, utilizat pentru transformarea
impulsurilor masurate in kilowati-ord. De obicei este 1 pentru contoarele casnice.
Cantitate: este consumul final de energie activa pentru perioada facturatd, rezultat din
inmultirea diferentei dintre indici cu constanta contorului.

Total facturabil energie activa: reprezinta suma totald de energie consumata pentru care se
emite factura, exprimata in unitatea de masura standard (kWh).
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