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Cerere de restituire sold

Subsemnatul  (a),  ................................................................................,  domiciliat(ă)  în
localitatea  .................................................,  Str.  .............................,  Nr.  ....,  Bl.  ......,  Sc.  .....,  Et.  ....,
Ap.  ......,  Județ/Sectorul  ........................,  identificat(ă)  cu  CI/BI  seria  .......................,
Nr.  ..............................,  CNP  .....................................,  telefon  .........................,  e-
mail  .....................................  ,  având  calitatea  de  :  qtitular  /  q moștenitor  legal  /qaltă
calitate  .....................................................................................

rog a mi se restitui suma de ...................... lei. 

Menționez că suma sus-menționată a rezultat ca urmare a uneia din următoarele situații:

q plata a fost efectuată pe cod client eronat 

q plată mai mare decât valoarea facturii 

q reziliere contract - plată în avans

q plată eronată (efectuată din eroare)

q altă situație  ...........................................................................................................................

Restituirea va fi efectuată prin:

☐ Transfer  bancar*  în  contul  IBAN.......................................................................................,
titular  cont  IBAN  (se  completează  numele  și  prenumele  titularului  de
cont ) ...............................................................................................................................................
..........

☐ Cash în punctul de prezență Digi România.

Anexez acestei solicitări următoarele documente:

☐ Copie act de identitate
☐ Dovada plății
☐ Act doveditor grad rudenie
☐ Certificat deces titular
☐ Extras de cont 
☐ Altele:......................................................

q Declar ca datele mentionate sunt corecte, iar prin completarea cererii îmi ofer consimţământul în
mod expres, liber, neechivoc şi în deplină cunoştinţă de cauză pentru utilizarea datelor cu caracter
personal menționate în cerere în scopul restituirii soldului.

Vă mulțumesc anticipat!

Data: Nume şi prenume: ......................................   
Semnătura solicitant: ..................................

Notă*: Pentru restituirile în cont bancar este necesar extrasul de cont fără tranzacții, în vederea confirmării corectitudinii IBAN-ului.  
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